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Digitales Diktieren auf Miete.  
Ohne Kündigungsfrist. 
Mit FairPrice-Kaufoption. 
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Worum geht’s? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Diktieren Sie in Ihre Mail- und Office-Programme od er 

in Ihre Patientenverwaltungssystem und gewinnen Sie  

mehr Zeit für Ihre Patienten. 

Texten Sie ohne zu tippen! 

 

·  Der Autor diktiert in ein 
digitales Diktiergerät oder in 
einen Audiorecorder am PC.  

·  Die Sprachdatei wird über 
das Intranet vom Arbeits-
platz des Autors an die 
Schreibkräfte weitergeleitet.  

·  Am Sekretariatsarbeitsplatz 
wird die Sprachdatei abge-
hört und entweder konven-
tionell getippt oder über die 
Spracherkennungssoftware 
automatisch in Text umge-
wandelt. 

 

 

Sie tippen noch Ihre Befunde, 

obwohl Sie diese dreimal 

schneller diktieren können? 

 

 Abbildung: PHILIPS 
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Vorteile des Digitalen Diktierens 

1. Zeit- und Kostenersparnis  

·  Schnelle und flexible Weiterleitung der Diktate über Netzwerk, Windows-
Terminalserver oder E-Mail 

·  In kürzester Zeit vom Diktat zum fertigen Schriftsatz 

·  Wegfall der Kassetten 
 - laufende Kosten können eingespart werden 
 - kein Bandsalat 
 - keine Gefahr, Kassetten zu verlegen 
 - kein Qualitätsverlust der Aufnahme durch Verschleiß des Bandes 
 

·  Hohe Aufnahmekapazität 

·  Gleich bleibende, hochwertige Klangqualität 

·  Effektivere Verteilung der Diktate je nach Diktataufkommen zu jeder Zeit an jedem 
Ort  und damit optimale Auslastung der Ressourcen 

2. Einfache und intuitive Bedienung 

·  Digitale Diktiergeräte sind klein, leicht und handlich 
·  Digitale Technik macht Sie unabhängig von Zeit und Raum 
·  Einfache und schnelle Korrektur von Diktaten durch die Einfüge- bzw. Löschfunktion 
·  Sie können von einem Diktat zum nächsten oder zum nächsten von Ihnen gesetzten 

Index springen 

3. Effiziente und schnelle Diktatabläufe 

·  Alle Beteiligten haben eine vollständige Übersicht über den Stand der offenen und 
erledigten Diktate 

·  Nahtlose Integration in Ihr Patientenverwaltungssystem 
·  Diktieren Sie alle Aspekte, wie beispielsweise Anamnese, Befund und Therapie in 

einem Arbeitsgang - das spart Zeit, viele Eingaben und Mausklicks 

4. Zuverlässige Spracherkennung 

·  Aufbau gemeinsamer Vokabulare und Befehlslisten 
·  Maßgeschneiderte Vokabulare für verschiedenste Fachgebiete integrierbar 
·  Steuerung wichtiger Programmfunktionen 

5. Service 

·  Telefonhotline, Anwenderforum, E-Mail-Support, Wartungsverträge 
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Beispiele für Kauf oder Miete 
 

 
Produkt  

Kaufpreis 
inkl. MwSt.  

Monats -
miete  

�

SpeechMike 5274 
Das neue Philips SpeechMike Pro USB Mikrofon zeichnet 
sich durch optimierte Benutzerfreundlichkeit, verbessertes 
ergonomisches Design und einfache Handhabung aus. 
Es basiert auf dem erfolgreichen und bewährten Konzept, 
Diktiermikrofon, Wiedergabelautsprecher und PC-
Navigation in einem Gerät zu vereinen.  

296,00 € 13,44 € 

 

Philips DPM 9610 Integation  
Die 9600 Serie setzt neue Maßstäbe hinsichtlich 
Handhabung und Optik. Die Technologie ist perfekt auf 
professionelle Bedürfnisse abgestimmt: kristallklarer 
klang durch den dss Pro-Standard. 
Inkl. Schiebeschalter und Lade-/Downloadschale  

474,00 € 21,52 € 

 

Olympus DS -5000 
Im Hinblick auf Flexibilität, Sicherheit, einfache 
Handhabung und Verlässlichkeit bietet der DS-5000 eine 
Top-Ausstattung, die allen Ansprüchen im Business-
Alltag gerecht wird. 
Inkl. Schiebeschalter und Lade-/Downloadschale    

589,00 € 
 

26,74 € 

�

sonic labs dns.comfort.workflow  
Digitales Diktatmanagement vom Autor zum Sekretariat; 
ohne Spracherkennung  

Der Autor diktiert mittels digitalem Diktiergerät oder in 
einen Audiorecorder am PC - Die Sprachdatei wird über 
das Intranet vom Arbeitsplatz des Autors an die 
Schreibkräfte weitergeleitet - Am Sekretariatsarbeitsplatz 
wird die Sprachdatei abgehört und konventionell getippt. 
Preis der Software pro Autor bzw. Sekretärin  

249,00 € 
 

11,30 € 

�

sonic labs dns.comfort.net wf  
Diktatmanagement vom Autor zum Sekretariat  
mit  Spracherkennung Dragon NaturallySpeaking  
 

Der Autor diktiert direkt mit Spracherkennung - Beim 
Diktat in das dns.Diktierfenster können Text und Stimme 
ins Sekretariat gesandt werden. - Das Sekretariat erhält 
Text und Stimme, editiert und korrigiert. Korrekturen 
werden auf den Server zur Optimierung der Sprach-
erkennung zurückgegeben.  

Preis für 1 Autor / 1 Sekretariat inkl. NaturallySpeaking  

1.999,00 € 
 

90,75 € 
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Welche Patientenverwaltungssysteme werden unterstüt zt? 

 
Kontakt 

·  Medistar 4 
·  Turbomed 
·  MCS-ISYNET 
·  Albis 
·  Compumed M1 
·  S3 PraxisComputer 
·  DOCconcept 
·  DOCcomfort 
·  Quincy 
·  Q-MED, InterArzt, CSPmed 
·  Duria*, Nephro* 

  Weitere Systeme auf Anfrage 
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JACOM - 25 Jahre Erfahrung in Soft- und Hardware. 
�
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Verantwortung & Engagement 
 
 

·  Ausbildungsbetrieb seit 1985  
 für IT-Fachinformatiker und Bürokaufleute 
 
 
 
 

·  IHK-Mitglied seit 1985 
 
 
 

·  Partner der SRH, Berufliches  
 Trainingszentrum Rhein-Neckar 
 
 
 

·  Projektteilnehmer "Nachhaltiges  
 Wirtschaften" der Stadt Heidelberg 
 
 
 
 

·  Förderung verschiedener Sportvereine 
 
 

 
 

·  Personalentwicklung, Schulungen 
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Überblick Themenfelder 
 
IT-Lösungen 

·  Diktat- und Spracherkennungs-Lösungen 

·  Adress- und Dokumentenmanagement 
·  Prozessmanagement 

·  Projektmanagement 

·  CRM, Neu: Umsetzung der Biostruktur-Analyse, (Biotic CRM, Structogram) 
·  ERP, Warenwirtschaft  

·  Datenintegration, Datenmigration 

·  Virtualisierung 

·  Entwicklung von Apps für Blackberry, iPhone, Android 
·  Präsentationstechnik mit Blackberry (Mini-Beamer, Tischleinwand) 

 
 

IT-Beschaffung, IT-Service 

·  Hardware, Software 

·  Netzwerk 

·  Sicherheit 
·  BlackBerry-Integration 

 
 

Qualitätsmanagement nach ISO 9001 

·  Beratung  

·  Implementierung 
·  Schulung 

 
 
Besondere Aufgaben 

·  Recherchen 

·  Lösungsfindung bei ungewöhnliche Herausforderungen 

·  Disaster-Service 
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Unsere Kunden 
�
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�
www.oswald-online.de 

Als inhabergeführtes Großhandelsunternehmen für Friseurbedarf & Kosmetik ist Oswald ein 
Begriff in der Branche. Oswald beliefert die Drogeriemarktkette dm mit Produkten aus eigener 
Herstellung.  
 

JACOM ist seit 1992 in die sich immer wieder wandelnden Prozesse der Datenverarbeitung 
eingebunden. Vollautomatisch werden täglich die Oswald-Daten mit der SAP-Welt von dm 
Drogeriemarkt über EDI abgeglichen. JACOM  verantwortet außerdem die Hochverfügbarkeit der 
Server, PCs, BlackBerrys, des Netzwerks und der PC-basierten Kassensysteme. 2009 übertrug 
der Geschäftsführer Peter Oswald an Dietrich Hassmann von Jacom die Aufgabe, ein Qualitäts-
managementsystem nach ISO 9001 einzuführen, was im gleichen Jahr erfolgreich mit der Zertifi-
zierung durch den TÜV abgeschlossen wurde. 

�

�
 

www.lamy.com 
�

Mit einer Jahresproduktion von über 6 Mio. Schreibgeräten und einem Umsatz von über 50 Mio. 
Euro ist Lamy Marktführer in Deutschland und gehört zu den dt. Designmarken, die weltweit eine 
Sonderstellung einnehmen. 
 

JACOM entwickelt für LAMY Software in den Bereichen E-Mail, HelpDesk, Dokumentenmanage-
ment, Prozesssteuerung und Time Tracking auf der Basis von Lotus Notes und virtualisierten 
Domino Servern u. auf AS/400. 
 

�

�
 

www.rct-online.de 

RCT ist das wohl bedeutendste Mailorderhaus Europas in seinen Geschäftsbereichen. Das 
Sortiment umfasst 80.000 Artikel (jährlich  3,2 Mio. Kataloge  in Deutschland, 10  weitere Sprachen in
West- u. Osteuropa u. Amerika).  
 

Dr. Reichelt: „Die Zusammenarbeit mit JACOM geht über die klassischen EDV-Bereiche hinaus. 
Das profunde Wissen in den Bereichen Finanzbuchhaltung, Rechnungswesen und Auftrags-
bearbeitung ermöglicht die Abstimmung mit unseren spezifischen Interessen.“ 
 

 
 

 
 

www.felssped.de 

Die Heidelberger Firmengruppe  Fritz Fels steht für mehr als sechs Jahrzehnte Erfahrung in der 
Durchführung von Schwer- und Möbeltransporten, Logistik und bei der Übernahme von Gesamt-
Projektmanagement-Aufgaben. Fels organisiert anspruchvollste Umzüge und berücksichtigt maß-
geschneiderte Lösungen. 
 
 

Seit über 20 Jahren betreut JACOM die gesamte Hard- und Software. Der Rund-um-Service 
umfasst auch das Hosting der Internet-, E-Mail- und BlackBerry-Infrastruktur. Jürgen Reising, 
Betriebsleiter von Fels: "Wir achten bei der IT auf zuverlässigen Service und auf ein optimales 
Preis-Leistungs-Verhältnis. Bei JACOM fühlen wir uns sehr gut aufgehoben." 
 

 
 
 

 
 

www.vdk.de 

Der Sozialverband  VdK ist mit 1,4 Millionen Mitgliedern der größte Sozialverband in Deutschland. 
Er vertritt die Interessen von Menschen mit Behinderungen, chronisch Kranken, Seniorinnen und 
Senioren, Patientinnen und Patienten gegenüber der Politik und an den Sozialgerichten. 
 

2008 beschloss der VdK, eine digitale Diktiersoftware an 100 Arbeitsplätzen in Baden-
Württemberg, verteilt auf 23 Standorten, einzuführen. Nach einer Teststellung von JACOM 
entschied sich der VdK für das digitale Diktiersystem „DictaNet Workflow“. Herr Gschwender, 
Geschäftsführer der VdK Heidelberg: “Uns ist ein  zuverlässiger Partner vor Ort wichtig, der indivi-
duell auf unserer Bedürfnisse eingeht. In Jacom haben wir diesen Partner gefunden!“ 
 

 

 
 

www.rnz.de 
 

Die Rhein-Neckar-Zeitung (RNZ) erscheint in Heidelberg mit einer Auflage von ca. 100.000 Exem-
plaren und ist die regional dominierende Zeitung. Sie befindet sich bis heute in Familienbesitz. 
 

JACOM entwickelte das Online-Trauerportal und die Online-Plattform für die Rubrikenmärkte der
RNZ. In einem weitgehend automatisierten Datenverarbeitungsprozess - von der Schnittstelle des 
SAP-Systems bis zur Internet-Datenbank - werden die Stellen-, Immobilien- und KFZ-Anzeigen 
kategorisiert und "internetfähig" gemacht. Vor allem die Verarbeitung von komplex gestalteten 
Anzeigen gehört zu den Highlights des Systems. 
 

 

 
 
http://www.wellensiek.de 

Gemeinsam mit dem Namensgeber  und heutigen  Seniorpartner Dr. Jobst Wellensiek haben die 
langjährigen Partner die Grundlage für die überregionale Bedeutung der Partnerschaft im Bereich 
der Unternehmensrestrukturierung und des Insolvenzrechts geschaffen. Heute ist die Partnerschaft 
darauf spezialisiert, alle krisen- und insolvenzbedingten Probleme von Unternehmen zu lösen.  
 

Die Kanzlei Wellensiek arbeitet in Heidelberg an 23 Arbeitsplätzen mit der Anwaltssoftware RA-
MICRO. Seit  2007 berät JACOM die Kanzlei in Fragen zur Lizenzoptimierung. Herr Amannt, 
Office-Manager: “Jacom ist ein zuverlässiger und kompetenter Partner, mit dem wir weiterhin gerne 
als RA-MICRO Berater zusammenarbeiten.“ 
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Unsere Partner und Hersteller 
 
 
Auszug einiger strategischer Partner und Hersteller, die wir vertreten: 
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Persönliche Vorstellung 

 

 

 

 
 

Miriam Schneider 
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